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M W RIF M ULIDY

CEO PT. TELKOM AKSES

karta, 1Oktober 2015

Wssalamu alaikumWarahmatullahi Wabarakatuh.

Selamat Bekerja,

SalamTuntas- Kualitas -100  FIBER

Semua teknisi wajib mematuhi semua hal baik teknis

maupun non teknis di dalam buku panduan ini.

Buku ini berisi tentang panduan instalasi dan

provisioning

typ l

(Segmen ODP keONT). Beberapa

hal yang dibahas meliputi Persiapan, konfigurasi dan

langkah instalasi.

Menindaklanjuti hal tersebut di atas maka diperlukan

kemampuan teknisi yang handal, baik dari sisi

knowledge, skill dan kepatuhan (kedisiplinan)

terhadap SOPyang berlaku.

Kunci dalam penggelaran sebuah layanan (triple play)

adalah kualitas dari infrastruktur akses.

FTTHmerupakan satu-satunya teknologi Broadband

saat ini. Namun demikian kualitas layanan di

pelanggan juga ditentukan oleh sejauh mana tingkat

kesempurnaan instalasi FTTHyang dimaksud.

Assalamu alaikumWarahmatullahi Wabarakatuh.

 ata engantar
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ONT  Optical Termination Network

STB  Setup Box

NTE

 Network TerminationEquipment

ODP  Optical Distribution Point

OTP  Optical Termination Point

ODC  Optical Distribution Cabinet

CPE

 Customer PremisesEquipment

PVC  Polyvinyl Chloride

OPM  Optical PowerMeter

OLS  Optical Light Source

HOMI  High Definition Multimedia Interface

PC  PersonalComputer

UTP  UnshieldedTwistedPair

LAN  Local Area Network

IP  Internet Protocol

OHCP  Dynamic HostControl Protocol

VOIP  VoiceOver Internet Protocol

PPPoE  Point-to-Point Protocol overEthernet

POTS  Plainold telephone service

ONU  Optical Network Unit

Provisioning tipe-l PT-1 adalah proses penyediaan suatu
layananjaringan FTTH Fiber to

the home yang mencakup persiapan material, aksesoris dan alat
untuk pemasangan drop

cabledari ODPyang tersedia sampai keinstalasi kabeldi dalam
rumah IKR .

Daftar Istilah
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.................................................................1


.................................................................3


.................................................................3


.................................................................3

  4


.................................................................6

Masukkeadmin ONT Huawei

Konfigurasi ONT Huawei POTS SIP

Konfigurasi ONT Huawei VOIP

Traouble shooting ONT Huawei

Konfigurasi ONT Huawei Internet

Konfigurasi ONT HuaweiWifi

Konfigurasi ONT Huawei UseeTV

  16

  7

  7

  9

  9

5.lnstalasi Layanan IndiHome

Masukkeadmin ONTZTE

Konfigurasi ONT ZTEvoice

Konfigurasi ONT ZTE internet

Traouble shooting ONTZTE

Konfigurasi ONT ZTEUseeTV

Instalasi di Roset dan lIustrasi Perangkat NTE dengan perangkat
pelanggan 14

Terminasi Indoor NTE   5

4. IKG Instalasi Kabel Gedung

Jalur Masukkabel

 

kerangka instalasi pengkabelan gedung bertingkat 8

Teknik nstalasi pengkabelan diatas Plafon  Ceiling 
9

Teknik nstalasi pengkabelan di Runway/ tray 10

Teknik nstalasi pengkabelan Raceway 11

Teknik nstalasi pengkabelan Raised/ AccessFloor 11

Teknik nstalasi pengkabelan Floor Duct 12

Teknik nstalasi pengkabelan Dalam Dinding 13

3.IKR Instalasi Kabel Rumah

Sistem tanam 6

SistemTempel tray 6

Sistem kabel expossable 7

2. Instalasi OTP biasa dengan indoor cable

Carainstalasi SOC Splice on connector di kabel indoor 3

............................................................

............................................................

 

1

Instalasi Drop Cable sampai dengan OTP

Ceknilai daya di output ODP

Pemasangan kabel drop optik hingga dinding rumah

Penarikan kabel drop optik menuju OTPAerial

Penarikankabel drop optik menuju OTPSPBT Duct 

Preparation

• WFM Work Force Management  • BisPro Provisioning • APD
 Alat Pelindung Diri

Daftar lsi
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..................................................................2


.................................................................7


..................................................................7


..................................................................8


..................................................................8


..................................................................9


..................................................................9

~ Telkom Akses ~

~ dig t l life bYTelkomln ~~

KONFIGURASI STB

Bagian dan Fungsi pada STB dan remote STB

Cloning Remote

Setting DHCP STB

Troubleshoot UseeTV

  lnstalasi layanan IndiHome

Masuk keadmn ONT Fiberhome

Konfigurasi ONT Fiberhome Internet Service

Konfigurasi ONT Fiberhome Wifi Service

Konfigurasi ONT Fiberhome LAN Service

Konfigurasi ONT Fiberhome DHCP

Konfigurasi ONT Fiberhome ONU

Daftar lsi
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hasil setelah form konfirmasi di

isi dan terakhir jgn lupa di save

dgn pilih icon disket tks brooo
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 Work Force Management
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Sarung Tangan

Melindungi tangan dan jari dari

pajanan suhu panas, suhu dingin,

api, radiasi elktromagnetik, radiasi

mingion,

  us

Listrik, kimia,

benturan, goresan, infeksi zat

patogen bakteri, virus , jasad renik.

Sepatu Pelindung

Melindungi kaki dan jari dari tertimpa

atau benturan benda berat, tertusuk

benda tajam, terkena cairan panas

dan dingin, uap panas, suhu ekstrim,

kimia berbahaya, licin dan keseleo

 ull  o y harness

Membatasi gerak ke tempat yang

berpotensi jatuh, menjaga dari posisi

gantung/miring, menahan dari

keadaan terjatuh.

 elm Pelindung

Melindungi kepala dari benturan,

kejatuhan benda atau terpukul benda

tajam/keras yang melayang atau

meluncur dari udara, paparan panas,

api, percikan cairan kimia, mikro

organisme dan suhu ekstrim

Sepatu

Safety

Sarung

Tangan

Rompi

Scotlight

 optional

10Card

Topi

 optional

Instalasi Outdoor

Instalasi Kabel

Pelanggan Broadband

KPB

APD A lat Pelindung D iri
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Sebelum melakukan penarikan

kabel dropcore Tambatkan pengait

body harness ke tiang agar aman 

[ara emakaian Body  arness

APD A la t Pelindung D iri
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Ujung akhir tambatan

pastikan dililit dengankencang

5 Clamp

Tipe 2

Ujungakhir tambatan

pastikan ditifitdengan kencang

Kaitka nSClamp

kesalah satu

Ring tiang terdekat

Pisahkanmessengerwiredan drop optik,

lalucolokkonektordropoptik

ke adapter ODP

K A BE L O R O PC ORE O A RI O O P C LO S UR E M E NU JU R UM A
H

PPJF No.

KABEL DROPCOREDARI ODPPOLE

A . IN ST A LA SI K AB EL D RO P C O RE D A RI O DP C LO SU R E
  P OLE KE D lN DlN G R UM AH  AER IA L  

22  21 20  19  18   14  13
 12 1 0 2 3

Range Nilai dbM

 

Cek nilai daya di ODP harus

range 18 5dbM 13dbM

dengan asumsi nilai daya di OLT 1,5 - 5 dbM

dan nilai redaman dari OLT ke input ODP max 20 dB

NOTE:

Jika nilai yang muncul di OPM masih di zona angka hijau maka
instalasi dapat dilanjutkan, tapi jika di zona angka merah

maka harus diperbaiki  bisa di eskalasi tim
Pemeliharaan

LISTSYMPTOM+ SOlUSI dan ESKAlASI KENDAlA
TEKNISSAATTEKNISIMEMUlAllNSTAlASI

P EM ER IK S A AN SEB E LUM TER M IN AS I K A B E L DRO P [O RE
01 O OP ---- ___

~ Telkom Akses

~  igit l life

bYTfkom_~

Instalasi Drop cable

sampai dengan OTP

uick uide
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Telkom Akses

~   digit l life

byT~komIndones ~

OPTIONAL

PIT

B T S

PERSIL

menuju

OTP

B1. PENAR IKAN KABEL DRO P CO RE M ENUJU O TP DUCT

PV C  2 cm   Dropco re

VC Scm)Distribusi----

Menuju Pit B

Hand Hole /

Pit

 

DP

Pedestal

di Bagian Belakang

Dropcore masuk ke handhole

i Bagian Depan

lakukan terminasi

B . IN STA LA S I K A B E L D RO P C OR E D AR I O DP P E D ESTA
L K E P IT D UC T

TEMBOK

RUM H 2,5M dari

atas lantai

OTE Kabel drop coretidak boleh langsung

menujuRoset harus keOTPterlebih dahulu

kabel dari clamp hook yang

menuju OlP hanya  rop Optik s j

buang messenger wire nya

 rop Optik

M e ss en g er W i re

 

A1.INSTALASI KABEL DROP [ORE MENUJU OTP AERIAL) __.._

D

Instalasi rop able sampai dengan OTP

Sumber Pedoman Instalasi Kabel Distribusi Jaringan Fiber Optik
Terpadu i-ODN) Telkom 2015
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Telkom Akses ~

~ digitallife

bYT~koml  .~

Boot Clamp capousing

Fimale sub assembly

Sleeve

Cable Stripper

untuk mengupas

kabel indoor

Core Cleaver

untuk memotong

core optik

Adapun perangkat dan aksesoris yang perlu

dipersiapkan adalah :

Fusion Splicer

untuk penyambungan

L..-__  onnector

 older

Universal

 older

TOOLS D N SESORIS SO

CATATAN:

Sebelum melakukan terminasi, kabel indoor perlu dipasang
konektor dahulu,

dengan cara   Splice on Conncetor  (SOC) berikut cara
nya :

Lilitkankabel indoordan

pasangkonektordenganSO

IG=§} 

0

  0

  1

e n

 

drop core dan lakukan terminasi

A

A

0

0

 

IJ

o

 

VARIAN OTP -----------------------------

~ Instalasi rop able sampai dengan OTP
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12. Selesai

9. Angkat, dan biarkan

dingin

6. pasang konektor dan

kabel indoor yg terkupas

pada splicer v-groove 

3. Bersihkan core kabel

yang telah dikupas dengan

alkohol dan tissue

11. Pasang Housing

8. setelah tersambung,

pasang sleeve lalu lakukan

pemanasan di heater

5. Lepaskan pelindung core

dari konektor

2. Kupas kabel indoor

dengan Stripper

10. Pasang  oot cap

 

7. Lakukan penyambungan

4. Potong core

dengan  leaver

1. Masukan kabel ke

 oot ap

L N G K H SO C K B EL IN D O O R _

~ nstalasi   r

biasa dengan ndoor able
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~ Telkom kses ~

~  igit l life by Telkom Indone C

Cara pemasangan

1 Tray tertutup digunakan pada jalur mendatar

dan menurun, menempel pada dinding dalam

ruangan pada jalur mendatar di bawah lantai

raised floor.

2 Tray terbuka digunakan di atas plafond dan di

bawah raised floor.

3 Pemasangan instalasi sistim tempel dengan

tray dilakukan pada posisi menempel di dinding

atau pada lantai dibawah raised floor.

4 Tray ditempel dimampatkan ke pinggir dan atau

kebawah.

B SistemTempel _

Cara pemasangan

1. Lubangi dinding pada jalur yang telah ditentukan

sedalam kurang lebih 3 em dan lebar 3 em,

sedangkan untukjalurdi lantai lubang pipa harus

sedalam 5 em dengan lebar 3 em.

2 Buat lubang untuk penempatan Roset.

3. Masukkan kawat penarik kedalam setiap pipa

yang akan ditanam.

4. Masukkan pipa pada jalur lubang dan pasang

klem untuk menahan. Jarak antar klem penahan

kurang lebih 100em.

5. Pasang kotak silang jika ada , kotak lurus, siku

dan kotak akhir pada setiap terminal.

6. Tutup dengan adukan pasir semen kemudian

haluskan permukaan dengan semen basah.

Pada jalur pararel dengan kabellistrik PLN, jarak

terdekat antara pipa/soket kurang lebih 30em.

A SistemTana

mampatkan

ke pinggir

40cm

' IP< i rmlIka :m L.anial

  S O k U

[Roast

Terlindungi

dari Hujan

dan panas

E J IKR Instalasi Kabel Rumah
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 alaman

Corner

Clip 0

Epoxy Glue

Corner

Clip A

 

PENARIKAN KABEL PAOA CELAH LUBANG

Jenis kabel ini memungkinkan untuk dipasang

dicelah-celah kusen atau sejenisnya dengan

bantuan alat pendorong atau penekan

terhadap kabel tersebut

CARA PENARIKAN KABEL BELOK SUOUT

Untuk penarikan kabel dibelokan yang

posisinya di sudut luar atau dalam

harus menggunakan clip B atau clip C.

CARA PENARIKAN KABEL BELOK NAIK TURUN

Untuk penarikan kabel dibelokan

dari atas ke bawah atau sebaliknya pasang clip A

CARA PENARIKAN KABEL LURUS

1. Untuk memulai penarikan kabel lurus pasang

clip 0 sebagai penyangga atau tambatan kabel,

2. Kemudian tarik kabel ke arah yang dituju

secara lurus dan apabila tarikan lurusnya

panjang atau jauh, maka pasang clip on minimal

setiap

50

cm atau sesuai kebutuhan

dilapangan.

3. Setelah posisi kabel benar-benar terlihat lurus,

tekan pelan-pelan kabel tersebut agar perekat

atau lemnya yang ada di kabel menempel kuat

dengan dinding, tembok atau media lainnya.

-Tentukan jalur yang akan dilewati mulai dari OTP sampai ke
Roset dengan persetujuan dari pelanggan.

Rute/jalur penarikan kabel minimal harus mempertimbangkan aspek
kemudahan, estetika dan

keamanan.

  Sistem xposable Indoor able

  IKR Instalasi Kabel Rumah
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Halaman 8Telkom Akses ~

~~  igit l life O,T. ,,_ 3:

Ket:  

=

Kabel FO

=

Kabel Tembaga/Mullti pair/UTP

co

fO

Instalasi perkabelan di gedung

bertingkat secara umum

 T  

Distribusi

R. Pelanggall

. Shaft

Ruang

Telekomunikasi

  lur m suk k bel   W H T N H

  lur m suk k bel  ERI L

instalasi dalam gedung bertingkat dimulai dari titik masuk kabel
entrance kabel dari OSP

 Outside Plant ke dalam gedung. Kabel yang masuk dari
OSPditerminasi pada perangkat FTB

 Fiber Termination Box atau OTBdi dalam gedung, dapat
berupa kabel FCL,feeder maupun

kabel distribusi.

III

IKG Instalasi Kabel Gedung

Sumber Pedoman Instalasi Kabel Distribusi Jaringan Fiber Optik
Terpadu i-ODN Telkom 2015
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Halaman  

ns t  l  s  

ermination

  x

TmD~IIGD

  o  

Instalasi kabel di atas plafond/ceiling dapat dipasang
dengan

ditempatkan atau didudukan pada rangka plafond Flex tray
atau

dipasang menggantung pada konstruksi di atas plafond hook

Teknik Insta lasi Perkabelan IK

_ K _ a _ b _ e _ I _ D _ i a _ t _ a s_ _ P _ l a _ f _ o n _ _
_ e _ i l _ i n _ g _ ~

  Hindari penempatan jalur kabel dari lokasi yang sulit
dijangkau/sulit diakses untuk keperluan

operasi dan pemeliharaan.

b 

Jalur kabel harus memperhatikan kerapihan dan keindahan
instalasi, keteraturan penempatan

kabel, kemudahan dalam pemasangan dan pemeliharaan.

  Jalur kabel harus diatur sesuai dengan arah rute
penarikan yang telah ditentukan untuk

menghindari penarikan kabel secaradiagonal.

d

Pemilihan penggunaan pipa, duct atau tray untuk penggelaran
kabel disesuaikan dengan

kondisi gedung.

e 

Penggelaran kabel tanpa pipa/duct/tray harus dihindari.

f 

Padajalur perkabelan yang menggunakan conduit, pada setiap
belokan harus disediakan

accessbox closure untuk memudahkan proses penarikan/instalasi
kabel.

g Hindari pemuntiran kabel pada saat instalasi.

h Tidak dijinkan jalur kabel di dalam shaft elevator.

i Instalasi perkabelan untuk kabel di sudut-sudut ruangan atau
ujung siku dari bangunan harus

memperhatikan bending radius minimum yang masih diperkenankan
sesuaidengan spesifikasi

kabel yang bersangkutan.

j  Padatitik-titik outlet di Roset direkomendasikan untuk
menyisakan sejumlah panjang kabel

 cable slack untuk kemudahan perbaikan dan pemeliharaan
outlet.

  Perangkat aktif maupun perangkat pasif ditempatkan pada
tempat yang aman dengan

memperhatikan kemudahan instalasi, pemeliharaan dan sesuaidengan
spesifikasi teknis yang

dipersyaratkan.

 

Kabel-kabel harusdiberi label sesuaidengan sistem
penomoran/pelabelan.

m

Setelah pekerjaan instalasi diselesaikan, harus dibuat gambar
akhir instalasi as-built drawings .

  IK Insta lasi Kabel edung
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Halaman  

U S

Cable Tray/Runway

dapat dipasang

menempel pada

dinding bangunan,

menempel di langit-

langit  menggunakan

penyangga penopang

yang menggantung

pada langit-lang it atau

menggunakan

penyangga yang

dipasang diatas lantai

 

e iling

RUIT~ ay

{ 2iJ

::::mru:il:lg~ILlL Itle]

t l } J .. -.

  1 ~ ~ ~  

Tn ,ll~r~w ; I~.P~:rirncil;:;:;t

Teknik Insta lasi Perkabelan IK G

abel p Runway Tray ~

 

IKG Instalasi Kabel Gedung
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Halaman

Telkom kses

~  igit l life  y   elkom

1nd0n0518~

Raised Floor

Konstruksi access/raised floor berupa sistem lantai modular
dengan pedestal yang kokoh

berdasarkan pertimbangan kekuatan keindahan dan kemudahan
instalasi.Jalur kabel harus

menggunakan cable tray

Teknik Instalasi Perkabelan IKG

abel p a d a Raisedl ccess Floor ~

Flat E lbow 90°

Ceiling Entry  

Mounting Clip

  edu er

oin  over

 

FlatE lbO~O   / I /~

Insi de Corner

Out sid e Corner

T••

End Cap

Outside   omer

Insrde Corner

 

Ceil in g Entry -, Race way

Out le t B ox /

  Outlet Box

Tee

lat Elbow 90

aceway

Cable Racewaydipasang menempel pada dinding bangunan atau
bagian bagian permukaan

bangunan lainnya pada section perkabelan horisontal maupun Work
Area.

Teknik Instalasi Perkabelan IKG

_ _ _ a _ b _ e _ l p _ a _ d _ a_ _ a _ c _ e _ w _ a _ y ~

 

IK Insta las i Kabel edung
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Halaman  

Telkom Akses ~

  ~

igit l life

by Telkom IMonesI l:

Terminal Outlet

T re nch

Trench floor duct

 ~oor

  uc t

  Pada setiap titik belokan atau persimpangan pada jalur
floor duct harus disediakan access

point untuk memudahkan penarikan kabel ;sehingga memudahkan
persilangan antara kabel

power dan kabel telekomunikasi

  Jalur kabel power harus dipisahkan
Cmenggunakancompartement dengan jalur kabel

telekomunikasi. Untuk menghindarkan kerumitan perkabelan
Cantarakabel power dan kabel

telekomunikasi  didalam jalur floor duct  sebaiknya
ditetapkan konsistensi pengunaan jalur

Cmisal: jalur kabel telekomunikasi selalu di sisi kiri jalur
kabel power

T e kn ik In stalasi Pe rkabe lan IKG

_ _ K _ a _ b _ e _ l p _ a _ d _ a _ _ I _ o _ o _ r _ _ u _ c
t ~

 

IKG In stalasi Kabe l Ge dun g
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Halaman 13

e b   lkom Akses

Q

 igit l life

. T . ko m l   . ~

iflId Qor

Padajalur mendatar kabel dimasukkan

kedalam pipa dengan bantuan kawat

penarik

  .ja llu r tu ru n

Padajalur menurun kabel dimasukkan

langsung kedalam pipa dari kotak

cabang siku atas

i ndoo r kabe l

corono

d ind ing

 

.

* Untuk memudahkan penarikan kabel dibutuhkan tali kabel
pemancing

* Masukankabel pemancing ke dalam pipa kemudian ujungnya
disambungkan dengan kabel

* Tarik kabel pemancing sehingga kabel masuk ke dalam pipa

T eknik Instalasi P erkabe lan IK

_ _ _ a _ b _ e l _ d _ a _ l a _ m_ _ _ i _ n _ d i _ n _ g ~
~

 

KG Instalasi Kabel Gedung
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Halaman 14

 OT

ONT DILETAKANSEDEKATMUNGKIN DENGAN ROSET

ONT DAN STB HARUS DEKATDENGAN SUMBER LlSTRIK

LAPTOP

O

 

Smartphonei

• Tablet

  p

~ Telkom Akses

~  igit l life

bY  elkomlndonesia~

 

o

s

iii

 

g

Kabel UTP RJ45

Kabel UTP RJ45

 

~ Kabel SC UPC

konektor·~

biru

 

Z

 

terrninasi

rnenuju ONT

 

STB

Telepon

Warna koneklor disesuaikan dengan warna yang ada di port
ONT,

Kabel RJ11 j ika di portONTHijau rnaka terrninasikan ujung
konektor Hijau  Roset ~

~

Televisi

Kabel HOMI  RCA

* NOTE: Penempatan Roset minimal   cm dari lantai

Jika diternukan Konektor ONT bukan berwarna biru, rnaka konektor
disesuaikan

dengan warna sarna

lIustrasi keneksi perangkat material NTEdenganperangkat
pelanggan

 

5. Jika redaman sudah sesuai.

lalu pasang kabel patchcord

terminasi ke adapter roseto

Adapter

3. Lalu terminasi konektor

kabel ke adapter roseto

q. Ukur redaman kabel indoor dari Roset.

minimal daya -25 dBm.

Adapter

2. Lalu lilitkan kabel

secara memutar

maksimal 3 putaran

-

 

0

C

 

~

dapter

  Buka roseto lalu masukan

kabel indoor/dropcore ke

dalam roset.

Instalasi Reset Optik

  stalasi Reset Optik dan l ustrasi keneksi NT
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PCdan atau LAPTOPELEPON   KABEL RJ-II

~ Telkom Akses

~ digit life

bY  elkomlndonesl ~

TELEVISI

Perangkat minimal yang disediakan Pelanggan di rumah jenis
tentative

KABEL UTP dengan connector RJLIS

TB Setup Termination Box dengan KABEL HOMI  biasanya satu
paket

ONT Optical Network Termination

dan PATCHCOROSC/UPC biasanya satu paket

ROSETOPTIK dengan Kabel PIGTAIL

atau tanpa Kabel PIGTAIL

  o s t

Perangkat 6 Material NTE Network Termination Equipment yang
---_

biasa diletakan di dalam rumah terdiri dari :

T e r m in a s i in d o o r N T E N e tw o r k T e rm in a t io
n E q u ip m e n t
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Halaman 16

• IP/. W ccr oecncn

IPV6 WAN Connection

user Interface

GPONInfo

 Network Interface

Device Information

More Information

Type DHCP

Connection Name

omci2_dhcp

 

NAT[Disabled

 

VLAN ID 155

IP Address/Subnet ~1ask110 111 101
5/255 255 255 0

DNS

Gateway

10 111 101 1

 

Connection Status Connected

Remaining Lease Time

 

83946 sec

 

Contoh gambar adalah

koneksi untuk Voice

dan Internet

Klik Status pada

menu atas _ klik

Network Interface

pada menu kiri dan

klik Wan Connection 

maka akan muncul

network yg sudah

dibuat dan status

koneksinya.

 

Type

PPPoE

 

Connection Name omci1_pppoe

NAT~led

VLAN10

3001

IP Address 1180 245 140 16


DNSI202 134 0 155/203 130 193 74

connection Status I connected

 

Online Duration

I

221 sec

Log in

a ss w o rd

 

Use r nam e I

 

Browsing ke httpJ/192.168.1.1

dengan LOGIN berikut :

username: admin 

password: admin

P le a s e log in   Q  hines e

UTP RJ45

Colok di Port LAN 1

Setting IP PC/Laptop

Static: 192 168 1 2

Subnet mask

255 255 255 0

Gateway 192 168 1 1

II

II

IIoneksikan Komputer dengan ONT dengan media kabel UTP

KONFIGUR SI ONT

ZT

Instalasi Layanan IndiHome
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Halaman

U sern am eP37O O @ te lkom:nei j

Pa ssword

i   ~

Auth enticationType I Auto  

C onne ct ionTrig ger[Al way sO n

  o J

~ec

isikan

VL N ID

dengan VLAN

Speedy sesuai yang ada di OLT

masing masing 

lalu isikan

user

dan

password

Speedy klik tombol Create

Ty pe

I

PP P oE

  o J

Connection Name §ate WAN Connection ..

S eIV ies Li st [IN T E R N ET  : l

VlANID~ ~

Untuk setting internet klik

Network

klik W N

klik

W N Connection 

Ro uting

paN

LaID

LAN

• W AN Connect ion

W LAN

·WAN

Q Chlnese

Setting nternet

 

jika

Register

Status = Idle

berarti IP signaling

terhubung dengan

sentral.

 

Phone I Phone 1

R eg ist e r S tat us Idl e

C ode M ode N oC on nec t

Ph one Phone2

R eg is ter S ta tus Id le

C ode M ode N oC onn ect

Untuk melihat status

voice

klik

User Interface

dan klik Voip Status 

.VoI? Status

W   N

Ethernet

·User Interface

Device Information

Network Interface

e

  n m s

622242~ 1098~telkom  net id6222J24109S

us ername

C ~

~===~

Pas swo rd

:=::===~

URI - ....J

Status

Klik

SIP ccount

Digital Map

Protocol logout

Caller 10

sue

Con i9

VoIP Services

VolP QoS

 S P  eu iu

Media

SIP Protocol

Fax

Advanced

WANCooneetion

 VoIP

~C 1 lnese

  ayanan Voice

 

Ii Instalasi Layanan IndiHome


	
8/17/2019 PT1 PTTA_flatten EBOOK.pdf

27/42

Halaman 8

pilih

WPA Encryption

Algorithm

yg diinginkan.

WPA Passphrase [telkom1234S] (8 - 63 characters)

WPA Group Key Update Interval

[ 

sec

WPA Encryption AlQorithm [ T K I P   J

isi

WPAPassphrase

dengan password yg

diinginkan.

Choose 5510 ~IDI

Authentication l'jpe L [W'-'-'PA_;;2:..-_P5;:_;K -   J
_

Klik

Security

pilih

Authentication type

yg diinginkan.

logout

Status

 NS

Securoty

Hide SSID 

Enable SSID

P

Maximum Clients ~   J  1 32)

SSlD Name

r:§£-:-:---~--'

1_ 32 characters)

Priorlty   : : : : : : J

Logout

Klik

Multi SSID Setting 

isi

SSID Name

dengan

nama yg diinginkan

klik tombol

Submit

StatuI

 i

Security

ConnectionStatus Connected

Gateway 10.117.:3.65

  S

IP 10.117.8.73/255.255.255.192

\I ..ANlD 1333

omcl2_static Static

Online Duration 48 sec

Connection status Connected

IP 180.245.222.188

\I ..ANlD 3001

1_INTERNET_R_3001 PPPoE

D f > J S

203.130.208.18/203.130.193.74

Setelah di Create maka

akan tampil status

koneksi

 

Connected

WDS

WMM

WiFi Restrictions

L N

Routing

P

LOIO

• Security

VLAN Settings

 ccess Control List

  sso ci  te d

oeviees

Basic

Multi SSIDSettings

 WL N

W N

¢CM ese

WDS

WMM

Wifi Restrictions

L N

Routing

P 

LOIO

• Multi SSID Settings

Security

VLANSettinQs

Access Contro List

AssoCIa ted D evices

Basic

W N

¢Cn nese

.WAN Connection

User Interface

 Network Interface

Device Information

¢Chinese

  etting nternet

 

II

 i Instalasi Layanan IndiHome
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Jl \ TelkomAkses J I

~ dlg ta llfe byTeikomtndoneslllU 

Halaman 19

tD H C P P ort S er vi ce

P o rt D HC P

Routing

P

LO ID

 

LA N l

 

LA N 2

 

LA N 3

~LA N 4

 

SS ID l

D H C P S er ver

D H C P B i nd i ng

D H C P C o n di tio n al S e rv in g

P oo l

klik Network

klik

LAN

klik  H P Port

Service  centang

LAN4

T h e D H C PS ervice w il l b e s top ped on t he port w h ich
is

ch ecked  

L N

W N

W L N

Logout

Jika port LAN4

tidak dapat IP

DHCP modem:

I

o c m n e s e

ZT etting UseeTV

Copyright ~ 2012

ZTE

Corporation. Allrights reserved.

Refresh

2. Hub NOC untuk

melakukan cek NMS

untuk melihat konfigurasi

di OLT/ONT

-- 10.0.0.10 ping statistics ---

3 packets transmitted, 3 pecxets received, 0°, packet loss

round-trip min/avgJmax = 2.0/6.5/15. : ms

1.Cek fisik kabel dan

konektor

 Ping Diagno:iiE

BackLoop

Ping6 Diagnosis

Mirror Configuration

PING10.0.0.10 (:0.0.0.:0): 6 : data bytes

Reply from :0.0.0.10: bytes=6 : hl=253 time ts.cms
seq=O

Reply from 10.0.0.10: bytes=6. nl=253 tiIllE=2.:ms seq=l

Reply from :0.0.0.10: bytES=6 : ttl=2S3 timE=2.0ms
seq=2

 Diagnosis

Apabila terjadi kondisi

tidak normaluntuk

layananinternet:

TR 069

User Management

System Management

 o  

Managenlent

Status Administr.tion

  m o s

•

• Jika terjadi masalah dengan layanan telepon ataupun
Speedy;

Cek koneksi klik Administration klik Diagnostik klik ping
Diagnosis, isi IP yg

akan di ping dan pilih koneksi yg ditest Telp atau Speedy ,
contoh koneksi

Telepon ping ke arah IP Proxy Server 10.0.0.10,

ZT

etting nternet

TROU L SHOOTING

 

Instalasi Layanan IndiHome
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username: telecomadmin

password: admintelecom

Browsing ke http://192 168 1 00 1

LOGIN

username: root 

password: admin atau

 z HG8 5A

 

UAWEI

Colok di Port LAN 1

 

Setting IP PC/Laptop

Static: 192 168 1 00 2

Subnet mask

255 255 255 0

Gateway 192 168 100 1

  oneksikan Komputer dengan ONT dengan media kabel UTP

HUAWE I

tpo rt D H P

Routing

P

LOIO

DH P Serv er

DH P ind ing

DH P o n di tion a l Se rvi ng

Poo l

DH P Port Serv ice

pilih  H P Mode

Internet jika tidak

ingin dapat DHCP

dari modem 

· L A N

 or t ~ 

DH P M ode [ l n t e m e t _ _   :8

W A N

W L A N

Logout

tatus

Klik

Port H P

pilih Port LAN

yang akan diset 

contoh LAN4 

ZTE Setting U seeT V

  9

nstalasi Layanan ndi ome
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Halaman 21  \...

Telkom Akses ~

~ digital life

  T . kom nd .~

Apply Cancel

~ Copyright©Huawei Technologies Co.•Ltd.2009-2013. All rights
reserved.

Vendor 10:  The endor 10 mustbe0-63 characters In
length)

PPPoEtatic • DHCP

IPv4Information

IPacquisition mode:

J(1-1540)

o

 

_0_0 __,~(1-4094

• Use specifiedvalue Copy from IPprecedence

 ~ 

OIP

RouteWAN

IPv4

PPPoE

IPoE

ncapsulation mode:

Protocol type:

WANmode:

Service type:

Enable VLAN:

VLAN 10:

802.1ppolicy:

802.1p:

MTU:

Enable WAN:

Basic Information

VLANIPriority

111 

235 

1_IPTV_B_VID_111

2_INTERNET_R_VID_235

New Delete

Protocol Type

IPv4

IPv4

Connection Name

Voice

Youcansetthe

voice

protocolIn

trus

windowThisoperabonWillInterruptcurrent

ccnversanons

andIP/H.248ProtocolConversion

VolP AdVanced Conflauration

Voice>SIP/H248ProtocolConversion

olP Basic Confiauration

Status WAN LAN IPv6 WLAN Security Route ForwardRules
NetworkApplication

HUAWEI

HUAWE I

PO TS SIP

~C~ ....

orm llon

00 00 :00 :0 0 00 03  Lv«) ; O n

 )0 (1

92   B II S2

INrERNET _R_  ID_15 0 on nec te d PP PoE

WAN Nalll4 IlLAtl Pnorfy MACAddl~ss ConnHf

li l s

Subnet

lAuk

II >

A C 4 1 11 1 1 5   i o e i

II >

MOlle ~d c.ess

WLA N .... ermsnen

Elh

>or t

l1li01

m it

Ion

OHCP Informailln

Optical tnformalion

6tMu8 ~ WMJ Irlforma  on

Klik Status pada menu atas dan Klik Network Interface pada menu
kiri dan klik Wan Connection,

maka akan muncul network yg sudah dibuat dan status
koneksinya.

HUAWE I

 

nstalasi Layanan ndi ome
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Apply Cancel

select all

+622121007070@tel om.neUd  Tile lengthmustbe between 0-64
)

  1

{The lengthmustbe between 0-64. Double-Click to

 TelphoneNumber)622121007070

(URI)

Password:

AuthUserName:

Register UserName:

AssociatedPOTS:

URI:

Enable User:

Auth User Name

egister User Name

New Delete

Password Associated POTSRI

Apply Cancel

Lch_in_a ·~

• tsetect the name of the WAN that wil l carry the vorce media
The

l eC:·aport

IS

same wllh signaling portwhen it

IS

empty.)

messages

3_VOIP_R_ VID_200 • (Selectthe name

ottne

WAN that IIIcarry the voice signaling

600 (Umts)(1-6553.t)

Min  

(0-65535)060

[xABCDJ_Sl[xABCDJ_t;

5060

(IP or Domain)

(0-65535)

10.0.0.10

5060

(0-65535)

  1

 

NO.

II

Region:

Media Port:

Signaling Port:

Registration Period:

Digitmap Match Mode:

Digitmap:

Local Port:

Home Domain:

Primary Proxy Address:

Primary Proxy Port:

Standby Proxy Address:

Standby Proxy Port:

Standby Outbound Proxy Port: 5060

liP or Domain)

  ~

(0-65535)

060

(IP or Domain)utbound Proxy Address:

Outbound Proxy Port:

Standby Outbound Proxy

Address:

HUAWE I

PO TS SIP
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Halaman 3

Aktifkan LAN Port Ethernet yang akan digunakan  pilih menu
LAN> L N Port Work Mode 

Centang port yang akan digunakan  APPLY

Apply Can ce l

  LA N4

LAN3l A Nl A N

DHCP S ial ic I PCon f lg u ra tlO l1

DHCP Server ConfiguratIOn

On t h iS p a g e ) o u c an c o nf ig u re t he L ANp o rt s a
s tayer   ports by se lecbng theco r respondingcheck bo es .
The La ,e r 3

po rt sw il l b e a ssi gnedas HG po rt s .

LA N Hos t Con fl ll . . ation

L AN> LANPo r tWor kMo deAN P o rt W or k Mod e

IP v6

WLAN Secu rity Rou te Fo r war d Rules Networ k Applicatio n Vo
ice S yst em Tools

tatus W AN

 

logout

HG824SA

~~

--UAWEI

HU WE I Setting Internet

Apabila terjadi kondisi tidak normal untuk layanan voice:

 

Cek fisik kabel dan konektor

 Hub NOC untuk melakukan cek S untuk melihat konfigurasi
di

OLT ONT

HU WE I TROU LESHOOTING VO ICE

Untuk melihat status voice klik User Interface dan klik

Voip Status 

jika Register

Status

 

Idle

berarti IP signaling sudah UP dengan Sentral

Restart Vo lP

Use r DevICe in fo rma t iOn

To resta r t

ni e

Vo lPse rv i ce c l lc~ Resta rtVo IP

Remote Manage

ONUi s om i ne

ONU i som i ne

Disabled Id le

Disabled Id le

evICeInformat ion

Opt ic.a l ln format ion

OHCPIn fo rma t i on

Er ro r In fossociated POTS U se r S ta tu s Ca l lS ta tus

Use r Nam e

 Telephone Number )

UR IO .

Eth Po r t In fo rma t ion

On

tm s

page you canQue ry Ih e vo ice u se r l is t a nd s t a tu s

WLAN In fo rma t ion

VolP Informat ion

status> Vo lP In fo rma t ion

IPv6 WLAN Sec u rity Rout e Forward Ru le s Network Application
Voice Sys tem Tools

Logou t

HG8245A

~~

 

-

UAWEI

 

HU WE I VOIP

Iii
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Halaman

logout

BDelete

Broadcast SSID Security Configuration

Enable Unconfigured

Basic Configuration

SSID Index SSIDName SSID State Associated Device Number

WirelessNet Enable 32

  Enable WLAN

On this page  you can set the WLAN parameters 
including theWLAN switch  SSID configuration and channel
selection  

WLAN

>

WLAN ConfigurationLAN Configuration

Status WAN LAN IPv5

HG8 5A

III

Security Route Forward Rules Network Application VOic e
System Tools

HU W I Wifi

~~

 

UAWEI

App ly Cancel

  1--1094)

 

Automatic

En ab le N AT:

D ia lin g me thod :

Mu ltic ast VLAN ID :

S tatic DHCp· PPPoE

B ind ing op ti ons:

IPv4 In fo rmat ion

IP a cq u is ition m ode:

., LAN1 ., LAN2 LAN 3 LAN4 SS ID1 SSID2 SSID3 SSID4

Passwor d

Use r n ame:

l(1-1540)

122 110033333@ te l o m .nej

 

• Use specified value Cop y from IP p recedence

 

23 21  ~-4094

INTERNETervice type:

En a bl e VLAN:

VLAN 10:

802 .1 p p olicy :

802 .1p :

MRU:

 

Rou te W AN

Pro tocol ty pe :

W A N m ode:

IPoE • PPPoE

IPv4

Encapsu la tio n mode:

Enable W AN :

Basic In fo rmat ion

Conne ctio n Name

New Delete

P rotocol TypeLA NJPriority

HU W I Setting Internet PPPoe

Iii
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Halaman

A p p ly C a n c e l

~ C o p ~ r i g h t : H u a w e i T e c h n o lo g ie s C o L t
d . 2 0 0 9 - 2 0 1 3 . A l l r ig h ts r e se r v e d .

R T S

T h r e s h o l d :

F ra g T h r e s h o ld :

D T IM P e r io d :

1

( 1 - 2 5 5 d e f a u l t 1 )

-------

m s 2 0 - 1 0 0 0 m s d e fa u l 1 . 1 0 0 )

------

b y t e s

  1 - 2 3 4 6

b ~ t e s , d e f a u lt

2 3 4 6  

b y t e s ( 2 5 6 - 2 3 4 6 b I t e s , d e r a u l 2 3 4 6
)

----.I

1 0 0

2 3 4 6

  4 6

B e a c o n P e r io d :

T

8 0 2 . 1 1 b / g / n

o d e :

 

2 0 M H z

h a n n e l W id th :

 

A u to

 

C H IN A

A d v a n c e C o n fig u r a t i o n

T r a n s m it t in g P o w e r :

R e g u la to r y

O o m a in :

C h a n n e l :

p p ly C a n c e l

I

P B C

 

P S E n a b le :

W P S M o d e :

P B C :

W P A P r e S h a r e d K e y : I . . . . . . . . I ~ H id e * (
8 - 6 3 A S C I I c h a r a c t e r s o r 6 4 h e x a d e c im a l
d ig it s )

~ ~

W P A G ro u p R e k e y I n t e rv a l:   3 6 I * S ( 6 0
0 - 8 6 4 0 0 )

A u th e n t ic a t io n M o d e :

 

W P A 2 P re - S lm e d K e y

 

I T K IP  A E S , In c r y p t io n M o d e :

T

1 0 0  

HU W I

Wif i

l

S S ID C o n f ig u r a ti o n in D e t a il

S S ID N a m e :

IW ir e le s s N e t

I i ( 1 - 3 2 c h a ra c t e r s )

E n a b le S S ID :

 

A s s o c ia t e d D e v ic e N u m b e r :

 

3 2

  [ 1 - 3 2 )

B ro a d c a s t  

t i l

W M M E n a b l e :

~
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~  igit l life

bYTlllkoml~~

Disconnect

  Apply  

S1ate

seconds (0-99999)

Cancel

Keep Alive

 

Keep Alive IIIode: Retry Period 60

Operation I,Iode

 

vou can input 1-32 characters

ser Name

Password

Verify Password

rcu can nput 1-32 characters

fiberhome123

PPPoE Mode

WANConnection Type. ( PPPoE

You ma choose different connection t 

pe

suttabts for our environment. Besides. vou may also configure
parameters

according to the selected connecIJon type

Networ k»  r o ad and Set t i ngs»  n t er net Set t i
ngs

 

Internet Service

 

Cancel

  ;_ I __

~ Re m em be r m y p a ss w ord

E assw or d:

LOGIN

username: admin

password: admin

\ l ser na m e:

W adm in

Browsing ke http://192.168.1.1

 

Setting IP PC/Laptop

~*~~  tatic: 192.168, 1.x  2-253 

Subnet mask

255.255.255.0

 

C onn ec

 n gto

192.168,1.

1onGPON-ONT

.. Koneksikan Komputer dengan ONT dengan media kabel UTP,

  iberhome ONT

19 Instalasi Layanan IndiHome
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L AN S etu p

IP   A ddress

  92  68 

Subnet Mask

 

255 

2

 : : 5  255 0

NAT

D isab le

 

DNS Relay

D isab le

 

Apply

 

Cance l

You rna..enable.disable net~iI ortingfunctions and configure
their parameters as

 

our : ,ish

Network

 

LANSettings

 

LANSettings

 

erhome

 N Service

  suk n beb s

NPA Wi-Fi Protected Access

WPAAlgorithms

Pass Phrase

Key Renewal Interval

IlitVPA2-PSK

  suk n beb security Policy

Security Mode

Hidden

 

U_d128

SSIDName

SSID Name

Setup the wireless security and encryption to prevent from
unauthori=:ed access and monitoring.

 Net work» Wan Set t i ngs»  dvanced

 

RADIO ON

[802.11 b/g/n v

[AUtoselect v

  A P P lY  

Cancel

Wireless Network

Radio On/Off

Network Mode

Frequency Channel)

  Network» Wlan Setting

»

 e ic I

Youcould configurethe minimum number of Wireless settings for
communication. such as Channel The ,I..ccessPaint

can be set simply with onlythe minimum setting items.

erhome

ifi S erv ic e

o

DisableEnable

Select SSID

SSID choice

1 9 Instalasi Layanan IndiHome
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Cancel

pp ly

  f iberhome Ivou can inputO -10 charac.ters Including
alphanum eric - and _

 ..... ~iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii
:J

P assw ord A uth

Password

App ly Cancel

 

~berhome

 

Y ou ca n in pu t 1-2~basic Lat in charac te rs

--- 1 You c an in pu t 0 -1 2 b aS IC L atin c ha ra cte rs

r-.. :::=r===~

  t

Auth

Lo gic S N

Logic Password

You may modify the   r JU au thent ic a ti on -r el at ed
pa rame te rs, so cert if ied   y ths O LT. 1.lodlfy the
  r JU authent icat ion

parameters . r es e t e ff ec t.

 

et wor k»  u t hent i c at i on Set t i ngs » O T ut
hen t i c at i on

  ___ J

erhome

NU uthorization

,A,pply Cancel

DHCP Primary DNS

DHCP Secondary DNS

DHCP Default Gatewav[1192.168.1.1

DHCP Subnet Mask

192.168.1.2

[jj2  68  253

~

[35 5.255.255.0

~

1192.168.1.1

 

DHCP Start IP

DHCP End IP

  Server v 

ype

DHCP Service

 

Network  OH PServer   DH PService

I

You  TIa.'enableldisable DHCP functions and configure the
parameters as .our 'Ivish.

erhome

 [P
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Halaman 30

 ungsi Tombol Remote

---- Menghapus karakter

r ~ 

a~c)

r

9~ i  Jr.  )

  8 )

luv

Fast forward I backward--- __

Mengaktifkan STBdalam

status siap beroperasi

Mengganti saluran Audio

Aktif dan Non aktif Suara

Tombol ini untuk mengaktifkan

program yg sedang berjalan,

Aktifkan orv pijit tombol kiri kanan untuk

program LiveTV

F3 F4

mengatur program yg tepat.

_

____   ;;;;;; ____;;;p ~

lalu OK untuk memulai program

Aktifkan program TVOD

Buka halaman EPG :

M.n~ ~~

dari titik sebelumnya.

~ Aktifkan sistem konfigurasi

- ( halaman

~l OK

J  

Aktifkan program informasi

 .
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Halaman 31

Telkom Akses ~

~ digital life byTelkomlndonesJ8U

1. Pilih Set  untuk masuk konfigurasi masukkanpassword
 6321 

2. Pilih DHCP

3. Pengguna dan kata sandi biarkankosong

4. lsi

  o om Rekening

dan

  ata Sandi

dari SMS 9147 IPTV

getpwd nmrSpeedy

kirim ke

9147

atau akses ke Minitools http://10.11.32.27/soap lalu klik
OK

Setting DH C P User dan Password ST

Tekan tombol Power

pada remote ST maka

lampu LED remote ST 

jadi hijau

Tekan tombol Set pada

remote ST

Tekan tombol Power

pada remote TV

Maka lampu LED

Remote ST menjadi

merah

Posisikan kedua remote

seperti pada gambar

Tekan tombol Set pada

remote ST hingga

lampu LED merah

berubah jadi hijau

C lon ing Rem ote Contro l
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Halaman 3

Telkom Akses ~

~ dig tal life b T.kom   . l:

Periksa apakah parameter

DHCP dari STB tidak benar

Silakan periksa koneksi

jaringan kabel dan daya dari

perangkat akses jaringan dan

coba lagi.

konsultasi dengan hotline

layanan pelanggan untuk

membantu

TROUBLESHOOTING UseeTV

8. Jika layanan Unicast dan   ulticastsudah OK maka

Layanan USeeTV telah jalan sempurna.

7. Apabila  ive TV muncul maka layanan multicast OK

5. Klik Sistem Informasi lalu masuk ke Network Info

maka akan terlihat IP layanan USeeTV Cable: 1O.x.x.x/ 20 
tergantung konfigurasi network

ini menandakan bahwa kondisi connected.

 Jika mendapat IP 192.168.1.x makasetting

 nternet

di ONTbelum sempurna

6. Apabila menu EPG muncul maka layanan unicast OK

Setting DHCP User dan Password STB
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